
Toimitusehdot  
 

Maksun peruminen ja palautus 
Mikäli olet vahingossa maksanut väärän summan, palautamme maksun joko kokonaan tai ylimääräisen 
osan. Virhetapauksessa ota yhteyttä asiakaspalveluun (yhteystiedot alla). Palautus tehdään lahjoituksessa 
käytetylle maksutavalle. Sinulle ei tule kustannuksia palautuksesta.  

Lahjoitusten maksuvälittäjänä toimii Paytrail Oyj, (2122839-7) joka on rekisteröity Finanssivalvonnan 
ylläpitämään maksulaitosrekisteriin. Paytrail Oyj välittää lahjoituksesi Sotiemme Veteraanit/Sotiemme 
Naiset keräykselle. Tiliotteella maksun saajana näkyy Paytrail Oyj.   

 

Lahjoitettujen varojen käyttö 

Lahjoitetut varat käytetään veteraanien, heidän puolisoidensa sekä veteraanien leskien parissa tehtävän 
tukityön rahoittamiseen veteraanijärjestöjen paikallisyhdistysten kautta.  

 

Yhteystiedot 

Mikäli sinulla on kysyttävää tai ongelmia maksamisessa, ota yhteyttä: 

Veteraanivastuu ry, Sotiemme Veteraanit I Sotiemme Naiset keräys 

puh. 09 678 430, asiakaspalvelu@sotiemmeveteraanit.fi 
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